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Datum dolaska Datum odlaska Smena 2 Rezervacije na upit
S Iskljucivo od 7 dana pre termina
POPUST ZA RANI BUKING -15% ZA REZERVACIJE DO 31.10.2020. (Popust se obracunava na uslugu noéenja za ogranicen broj soba)
03.12.2020. 06.12.2020. Cet/Ned 3 HB €40 €56
06.12.2020. 12.12.2020. Ned/Sub 3 HB €42 €58
12.12.2020. 17.12.2020. Sub/Cet 5 HB €55 €77
17.12.2020. 20.12.2020. Cet/Ned 3 HB €47 €65
20.12.2020. 27.12.2020. Ned/Ned 3/4/5/7 | HB €58 €81
27.12.2020. 30.12.2020. Ned/Sre 3 HB €60 €84
27.12.2020. 03.01.2021. Ned/Ned 7 HB €95 €133
30.12.2020. 03.01.2021. Sre/Ned 4 HB | €120 | €168
31.12.2020. 03.01.2021. Cet/Ned 3 HB | €130 €182
03.01.2021. 10.01.2021. Ned/Ned 7 HB €68 €95 07.01.2021. 10.01.2021. €85 €119
10.01.2021. 17.01.2021. Ned/Ned 7 HB | €66 €92 14.01.2021. 17.01.2021. €82 | €114
17.01.2021. 24.01.2021. Ned/Ned 7 HB €63 €88 21.01.2021. 24.01.2021. €80 €112
24.01.2021. 31.01.2021. Ned/Ned 7 HB €65 €91 28.01.2021. 31.01.2021. €82 €114
31.01.2021. 07.02.2021. Ned/Ned 7 HB €70 €98 04.02.2021. 07.02.2021. €88 €123
07.02.2021. 14.02.2021. Ned/Ned 7 HB €70 €98 11.02.2021. 14.02.2021. €85 €119
14.02.2021. 21.02.2021. Ned/Ned 7 HB €73 €102 18.02.2021. 21.02.2021. €80 €112
21.02.2021. 28.02.2021. Ned/Ned 7 HB €76 € 106 25.02.2021. 28.02.2021. €98 €137
28.02.2021. 07.03.2021. Ned/Ned 7 HB €69 €97 04.03.2021. 07.03.2021. €95 €133
07.03.2021. 14.03.2021. Ned/Ned 7 HB €60 €84 11.03.2021. 14.03.2021. €76 € 106
14.03.2021. 21.03.2021. Ned/Ned 3 HB €50 €70
21.03.2021. 28.03.2021. Ned/Ned 3 HB €50 €70
28.03.2021. 04.04.2021. Ned/Ned 3 HB €50 €70
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NAPOMENA ZA RANI BOOKING POPUST

e Popust se obracunava na rezervacije napravljene do 31.10.2020. Popust se obracunava na cenu usluge nocenja. Boravisna taksa nije uklju¢ena u cenu i placa se uz
uplatu aranZmana na prodajnim mestima.

e Boravisna taksa: Odrasli 120 rsd,
Deca (0 -7 god. besplatno ; 7 -15 god. placaju 50% od date cene; od 15 god. placaju punu cenu za boravisnu taksu)

e Broj soba koje se prodaju po uslovima ranog bukinga je ogranicen.

CENE SMESTAJA
Cene hotelskih usluga se odnose na period od 03.12.2020. do 04.04.2021.
Navedene cene su date za smestaj u dvokrevetnim sobama, po osobi, po noc¢i na bazi polupansiona (dorucak i vecera na bazi Svedskog stola- samoposluzenje) . Pi¢e nije
uklju¢eno u veceru. Cene uklju€uju pripadajuci porez (trenutno iznosi 10% na cenu sobe, i 20% na cenu polupansiona i regulisan je zakonom). Porez je stavka podloZna
zakonskoj promeni.

Gostima su na raspolaganju gratis sledece usluge:
e Koris¢enje Wi-Fi interneta u sobama i u javnim prostorijama.
e Koris¢enje Spa centra

U cenu nije ukljuéeno:
Boravisna taksa: Odrasli 120 rsd, deca (0 -7 god. besplatno ; 7 -15 god. plac¢aju 50% od date cene; od 15 god. pladaju punu cenu za boravisnu taksu).

Parking: 500 RSD po danu

Za rezervacije za manji broj nocenja ili van navedenih smena, cene su na upit.

Cene su formirane na dan 02.11.2020. godine na osnovu poslovne politike CLUB A KOPAONIK — Hotel Moskva.

CLUB A KOPAONIK — HOTEL MOSKVA zadrZava pravo na izmenu cena ukoliko dode do inflatornog poremeéaja na trzistu ili promena u obra¢unu PDV-a. Boravisna taksa je

stavka podloZzna zakonskoj promeni. U slu¢aju promene datuma dolaska i odlaska, poreza ili nekog drugog detalja koji mozZe uticati na ponudu, Hotel zadrZava pravo izmenu
ponudenih cena i uslova.

Rezervacija se smatra vaze¢om po prijemu potvrde rezervacije od strane hotela.

Sastavni deo ovog programa su Opsti uslovi putovanja CLUB A KOPAONIK — HOTEL MOSKVA dostupni su na sajtu www.cluba.rs


http://www.cluba.rs/
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REZERVACIJE | PLACANJE BANKOVNIM KARTICAMA MOZETE IZVRSITI | NA www.cluba.rs CLUB A KOPAONIK — MOSKVA doo
PRIJAVA /ODJAVA GOSTIIU

Koris¢enje sobe zapocinje od 14:00 ¢asova, a zavrsava se do 10:30 ¢asova na dan kada gost napusta hotel. Rana prijava i kasna odjava su stavke podlozne dodatnoj naplati, i
odobravaju se shodno raspoloZivosti kapaciteta.

OTKAZNA POLITIKA

Otkazna politika:

Za otkazivanje rezervacije u periodu od trenutka pravljenja rezervacije do 14 dana pre dolaska gosta Hotel zadrzava pravo naplate penala u iznosu od 30% rezervacije.

U slucaju nedolaska gosta ili otkazivanja rezervacije u periodu od 14 do 0 dana pre dolaska gosta Hotel zadrzava pravo naplate penala u iznosu od 100% rezervacije.

e Hotel zadrzava pravo da prethodno uplaceni avans zadrzi u celosti.

e U slucaju nedolaska (no show) ili ranijeg odlaska gosta, Klijentu ¢e biti naplac¢en ukupan iznos smestaja za svaki NO SHOW / rani odlazak gosta.

e U slucaju da visa sila (vremenska nepogoda velikih razmera, strajk, rat, epidemija, smrt, teroristicki napad, zatvaranje aerodroma, Zeleznickih i autobuskih stanica, ili
slicne nepredvidene okolnosti), prouzrokuje nedolazak gosta, klijentu nece biti naplac¢en tzv. NO SHOW.

e U sludaju uvodjenja vanrednog stanja a u cilju sprecavanja Sirenja virusa COVID-19 na nivou drZave, zatvaranja granice ili proglasenja vanrednih mera na nivou opstine
Raska, klijent ima moguénost:

e da uplacena sredstva iskoristi za dolazak u nekom drugom terminu (u zavisnosti od raspoloZivosti)

e da zatazZi od hotela povracaj uplaéenih sredstava

VAZNE NAPOMENE - USLUGE HRANE I PICA

DOPLATA ZA USLUGE HRANE ZA VANHOTELSKE GOSTE:
e Doplata za dorucak- 10 EUR po osobi
e Doplata za veceru na bazi Svedskog stola- 15 EUR po osobi (pice nije uklju¢eno u cenu vecere)

DOCEK NOVE GODINE:
Svecana vecera uz muzicki program 31.12.2020.- nije uklju¢ena u cenu smestaja.
Pice nije ukljuceno u cenu vecere.


http://www.cluba.rs/
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Popust za decu:
Deca od 0-7 godina- Ne napladuje se vecera.
Deca od 7-14 godina- Naplacuje se 50% od ukupne cene.

VAZNE NAPOMENE

Smestaj dece:

Deca do 4 godine u pratnji dvoje odraslih ako koristi zajednicki lezaj imaju besplatan boravak.

Deca od 4 do 7 god.u pratnji dvoje odraslih ako koristi zajednicki lezaj — Naplac¢aju se 50% od date cene smestaja.
Deca od 4 do 12 god. u pratnji jedne ili dve odrasle osobe, placaju 70% od date cene i koriste poseban lezaj.

Kuéni ljubimci:
Nije dozvoljen ulazak kuénih ljubimaca u hotel.

Dnevna karta za Spa za spoljne goste:
Dnevna karta za SPA (bazen i sauna) za spoljne goste: 25 eur po osobi.

USLOVI PLACANJA

Nacin i uslovi pla¢anja :
Prijave se primaju uz uplatu minimalne akontacije u vrednosti od 30% od ukupne cene aranZmana ili uplatom kompletnog iznosa.
- Bankovnim karticama (Visa, Maestro, Mastercard , Dina).
- Licnim ¢ekovima gradana (nema odloZenog plac¢anja)
- Gotovinom
- Kreditima banaka
Ostatak do pune cene aranZmana mora se uplatiti najkasnije 7 dana pre koris¢enja aranZmana. Za uplatu aranZmana u celosti cena je garantovana, odnosno garantovan je
uplaceni iznos, a ostatak do pune cene je podloZan promeni. Plac¢anje se vrsi u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan plaéanja.
Ukoliko gost iz bilo kog razloga prekine boravak nece se vrsiti refundacija za neiskori$¢eni deo aranzmana.



